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---- . GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL 
GUIA PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS FORMATIVOS 

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO SENA. 

7A' DESCRIPTORES PARA EL DESARROLLO DE LA RUTA DE APRENDIZAJE 2859005 

PROGRAMA DE FORMACION; COMUNICACION ASERTIVA Y EFECTIVA EN EQUIPOS DE TRABAJO 

RESULTADO DE APRENDIZAJE: RA 1. Identificar las necesidades de comunicación acordes con los procedimientos técnicos v herramientas de la 
comunicación organlzaclonal. 

RA 2. Ejecutar los procedimientos de comunicación organlzaclonal acorde con la metodología de planeaclón, herramientas, técnicas v las 
políticas de la organización. 

RA 3. Verificar que la programación de actividades este acorde con técnicas v herramientas 
de la comunicación org_anlzaclonal. 

( Conocimiento) Cuestionarlo de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 

X 117/10/2023 I 1 1 

ANGELA PATRICIA !GUARAN ¡corporativa 1 1 1 1 1 1 (Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 118/10/2023 I 1 1 PUSHAINA 

BLEDYS DEL SOCORRO 
OVIEDO MENDEZ 

organízacional acorde con la metodología de planeación, 

(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

comunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionarlo de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guía Definir el plan de 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corp_oratíva 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatizaclon de comunicación 

organizacíonal acorde con la metodología de planeación, 

herramientas, téc.nlcau las políticas de la o_r_g_anización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final trabajo en equipo y 

i:omunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corp_orativa 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

.Y 

117/10/20231 1 \~ 
1 

117/10/2023 

18/10/2023 

17/10/2023 

17/10/2023 
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7A'° CLAUDIA SORAYA GARCES 

GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL 
GUÍA PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS FORMATIVOS 

~ , PLAN DE TRABAJO CONr~~~. ~~ 
GOMEZ (Desempeno) (Lista de chequeo)Dramatlzacion de comunicación 

organizacional acorde con la metodología de planeaclón, X 18/10/2023 
herramientas, técnicas y las ool/ticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

17/10/2023 comunicación asertiva X 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en la primera gula Definir el plan de 

X 17/10/2023 comunicación Interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 

DANETZA LICETH BOLAfilO (Desempeflo) (Lista de chequeo)Dramatlzacion de comunicación 
SIERRA 

organlzacional acorde con la metodología de planeación, X 18/10/2023 
herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

X 17/10/2023 comunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionarlo de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
X 17/10/2023 comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 

corporativa 
DILLAN ANDRES PARRA (Desempeflo) (Lista de chequeo)Dramatizaclon de comunicación 
URIANA 

organlzacional acorde con la metodología de planeación, X 18/10/2023 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

17/10/2023 X 
comunicación asertiva 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en fa primera guia Definir el plan de 

X 17/10/2023 comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 

DOLORES LEONOR GOMEZ (Desempeflo) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 
YEPES 

organizaclonaf acorde con la metodología de planeación, X 18/10/2023 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

X 17/10/2023 
comunicación asertiva 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en fa primera guia Definir el plan de 

X 17/10/2023 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 
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DUBYS MARIA URIANA 
RODRIGUEZ 

ELIZABETH GUTIERREZ GIL 

' 

ELVIRA ANTONIETA BARROS 
GONZALEZ 

ELVIRA ESTELA PIMIENTA 
ESCOBAR 

GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL 
GUÍA PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS FORMATIVOS 

PLAN DE TRABAJO CONCERTADO 

(Desempeflo) (Lista de chequeo)Dramatlzacion de comunicación 
organizacional acorde con la metodología de planeaclón, X 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final trabajo en equipo y 

<'l"lmunir::.rinn ;:,eftr+:v;, X 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en la primera gula Definir el plan de 

X comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 
(Desempefio} (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 

organizaclonal acorde con la metodología de planeaclón, X 

herramientas, técnicas v las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

comunicación asertiva 
X 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia X 

corporativa 
(Desempeflo) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 

organizacional acorde con la metodología de planeación, X 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

X 

comunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
X 

comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 
(Desempeflo) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 

organizacíonal acorde con la metodología de planeacíón, X 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y X 

comunicación asertiva 
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ENDRIS LUCIA MEZA 
DORADO 

HEIDIS JOHANA GUERRERO 
VILORIA 

KATERINE JULIETH URIANA 
RODRIGUEZ 

KATHERIN YULIETH 
MARTINEZ CADENA 

GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL 
GUÍA PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS FORMATIVOS 
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( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en la primera gula Definir el plan de X 
comunicación Interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatizaclon de comunicación 

organlzacional acorde con la metodología de planeaclón, X 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo Y X 

comunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera gula Definir el plan de X 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 

organizacional acorde con la metodología de planeación, X 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y X 

comunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de X 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 

organizacional acorde con la metodología de planeación, X 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y X 

comunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de X 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 

organlzacional acorde con la metodología de planeación, X 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y X 

comunicación asertiva 
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, , ' ' evafua, fo, tema, visto ea fa p,lme,a gula Deflofr el pfoo de 

comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 

KEREN DANIELA OROZCO 
MARENCO 

corporativa 

ó)9 

1 
lC '17/10/2023 

1 
(Desempel'lo) (Lista de chequeo)Dramatlzaclon de comunicación 

organizacional acorde con la metodología de planeaclón, 

,1herramientas, técnicas y las polítlcas de la ol'ganlzaclón. 

lC 1 18/10/20231 

- .. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabaJo en equipo V 

comunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionarlo de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas -v{sto en la primera guia Definir el plan de 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
coi:,Q_oratlva 

LIZETH MARGARITA PERTUZ 
EPIAYU 

(Desempel'lo) (Lista de chequeo)Dramatlzacion de comunicación 

organlzaclonal acorde con la metodología de planeaclón, 

herramientas, técnicas y la~olítlcasAela organización. 

LUZ DARY HERNANDEZ 
VILORIA 

LUZ ESTHER HERRERA 
BALLESTERO$ 

(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 
lrn1,1••u 1n ir~r ;ñn ;::IIC:.~rtÍ\/;a 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
core_oratlva 
(Desempel'lo) (Lista de chequeo)Dramatlzacion de comunicación 

organizacional acorde con la metodología de planeaclón, 

herramientas, técnicas \I_ las políticas de la o_rganización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

comunicación asertiva_ 
( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporat:.;.iv_;ca _________ _ 
(Desempel'lo) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 

organizacional acorde con la metodología de planeación, 

herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y, 

comunicación asertiva 
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( Conocimiento) Cuestionarlo de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
17/10/2023 comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia X 

corporativa 
MARIA MARGARITA GOMEZ (Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatlzacion de comunicación BOLIVAR 

organizacional acorde con la metodología de planeaclón, X 18/10/2023 
herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equípo y 

comunicación asertiva X 17/10/2023 
( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
X 17/10/2023 comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 

corporativa 
NELDIS NELCEDES MURGAS (Desempel'lo) (Lista de chequeo)Dramatizaclon de comunicación ROBLEDO 

organizacional acorde con la metodología de planeaclón, X 18/10/2023 
herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

X 17/10/2023 comunicación asertiva 
( Conocimiento) Cuestionarlo de preguntas con respuesta para 

evaluar los temas visto en la primera gula Definir el plan de 
X 17/10/2023 comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 

corporativa 
NEXZAIBETH ANTONELA (Desempel'lo) (Lista de chequeo)Dramatizacion de comunicación 
PEÑA RODRIGUEZ 

organizacional acorde con la metodología de planeaclón, X 18/10/2023 
herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

X 17/10/2023 comunicación asertiva 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 

X 17/10/2023 comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
corporativa 

REGINA GONZALEZ EPIAYU (Desempe/'lo) (Lista de chequeo)Dramatlzacion de comunicación 

organizacional acorde con la metodología de planeaclón, X 18/10/2023 
herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

X 17/10/2023 comunicación asertiva 
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YOLGADIS YELENIS 
PIMIENTA BARROS 

YURANIS PATRICIA POLO 
NORIEGA 

YURI PATRICIA GONZALEZ 
EPIAYU 

ZHABY TERESA PE~A 
RODRIGUEZ 

ZORIBEL DEL CARMEN 
MENDEZ SANTIAGO 

·-----
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( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

X 17/10/2023 
evaluar los temas visto en fa primera guia Definir el plan de 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatlzacfon de 

comunicación 
18/10/2023 planeaclón, X 

organizacional acorde con la metodología de 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo flnal teabaJo en equipo V 

)( 17/10/2023 
comunicación asertiva 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

)( 17/10/2023 evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatizaclon de 

comunicación 
18/10/2023 X 

organizacional acorde con la metodología de planeaclón, 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo flnal teabajo en equipo y 

X 17/10/2023 
comunicación asertiva 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

X 17/10/2023 evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatlzaclon de 

comunicación 
18/10/2023 )( 

organizaclonal acorde con la metodología de planeaclón, 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo V 

)( 17/10/2023 
comunicación asertiva 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 

X 17/10/2023 
evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 
(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatlzacion de 

comunicación 
18/10/2023 planeaclón, )( 

organizacional acorde con la metodología de 
(Producto) (Lista de chequeo) Trabajo final teabajo en equipo y 

17/10/2023 )( 
comunicación asertiva 

( Conocimiento) Cuestionario de preguntas con respuesta para 
evaluar los temas visto en la primera guia Definir el plan de 

X 17/10/2023 comunicación interna de acuerdo con la cultura y estrategia 
co,:eorativa 

(Desempeño) (Lista de chequeo)Dramatizaclon de 
comunicación 

organizacíonal acorde con la metodología de planeación, )( 18/10/2023 
herramientas, técnicas y las políticas de la organización. 
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